Comentarii la

proiectul de Lege privind prevenirea şi combaterea discriminării
Articolul 1. Scopul legii

Considerăm că articolul 1 urmează a fi completat cu câteva categorii adiţionale protejate precum „naştere” şi „stare civilă/statut familial”. De asemenea, pentru a evita confuzii în aplicabilitatea legii persoanelor care aparţin unei categorii de persoane defavorizate, propunem includerea sintagmei „recunoscut de lege”.  
Articolul 2. Noţiuni generale

Definiţia discriminării stipulează „orice deosebire, excludere, restricţie sau preferinţă în drepturi şi libertăţi, directă sau indirectă…”. Această formulare nu reflectă toate elementele acţiunilor discriminatorii, iar hărţuirea, instigarea la discriminare şi victimizarea fiind excluse. Astfel, pentru a nu crea confuzie cu noţiunile „discriminare directă” sau „discriminare indirectă”, recomandăm completarea noţiunii de discriminare cu următorul text: „orice deosebire, excludere, restricţie sau preferinţă în drepturi şi libertăţi, directă sau indirectă, hărţuire, instigarea la discriminare şi victimizare…”  O altă soluţie ar fi de exclus în totalitate noţiunea de „discriminare”, fiindcă în esenţă toate elementele sunt incluse mai jos în noţiunile definite în Art. 2.
Legea privind asigurarea egalităţii şanselor între femei şi bărbaţi Nr.5 din 09.02.2006, publicată în MO Nr.47-50 din 24.03.2006 include deja o definiţie a acţiunilor afirmative, astfel pentru evitarea confuziilor recomandăm folosirea aceluiaşi limbaj în textul prezentului proiect de lege, după cum urmează. „Acţiuni afirmative - acţiuni speciale temporare de accelerare a obţinerii unei egalităţi reale, cu intenţia de eliminare şi prevenire a discriminării ori a dezavantajelor ce rezultă din atitudinile, comportamentele şi structurile existente.” De asemenea, considerăm important de inclus clauza că acţiunile afirmative nu constituie discriminare. Propunem completarea acestui aliniat cu următorul text: „Acţiunile afirmative nu constituie discriminare.”

Considerăm definiţia „persoanelor vulnerabile” ca fiind una vagă. Astfel, conform Legii asistenţei sociale Nr.547 din 25.12.2003, MO Nr. 42-44 din 12.03.2004 este utilizat termenul de „persoană şi familie defavorizată - persoană şi familie socialmente  vulnerabile, aflate în situaţii care împiedică activitatea normală a acestora din punct de vedere economic, educativ, social etc.” Recomandăm armonizarea terminologiei proiectului de lege cu cea deja existentă pentru a evita confuzii în procesul de aplicare a legii.
Ţinând cont de faptul că în practică o mare parte a acţiunilor discriminatorii au loc în domeniul accesului la bunurile şi serviciile disponibile publicului, considerăm necesară includerea acestei noţiuni în Art. 2. Proiectul de lege include la Art. 10 interzicerea discriminării în accesul la bunuri şi servicii, însă nu defineşte aceste noţiuni. Din păcate, la moment nici alte acte normative în vigoare nu definesc aceste noţiuni. Recomandăm completarea Art. 2 cu un nou aliniat: „Bunurile şi serviciile disponibile publicului – toate bunurile, serviciile, facilităţile, beneficiile, avantajele, locuinţele sau privilegiile oferite, acordate, vândute sau destinate publicului într-un alt mod, inclusiv bunurile şi serviciile oferite fără plată sau contra unei taxe. Bunurile şi serviciile disponibile publicului pot include: 

a) servicii bancare, de asigurare, acordarea de granturi, împrumuturi, credite sau finanţe; 


b) servicii de îngrijire a sănătăţii şi în domeniul învăţământului;

c) distracţie, recreare sau întremare; 

d) transport, călătorie, locuinţă; 

e) orice profesie ori afacere; sau,

f) servicii oferite de o autoritate publică; şi

g) alte servicii conform legii.”

Articolul 6.
Interzicerea discriminării 

Aliniatul (1) trebuie completat pentru a include toate formele de discriminare nu doar cea directă şi indirectă, deci urmează de completat cu „hărţuirea, victimizarea şi instigarea la discriminare este interzisă”. 

Considerăm că textul Art. 6 trebuie să includă referirea la „acţiuni care încalcă egalitatea în drepturi a persoanelor” şi nu „efectuarea de acţiuni care nu asigură respectarea principiului nediscriminării trebuie să fie înlăturată de autorităţile publice competente, conform legislaţiei”. Din textul legii trebuie să rezulte cu certitudine sancţionarea actelor de discriminare.
Acest articol nu ar trebuie să includă şi excepţiile la discriminare, acestea urmând să fie reglementate de un articol separat.

Propunem includerea unui articol nou după Articolul 6: Articolul 7 Excepţii la discriminare care va include prevederea al.(2) şi (3) Art.6 şi următoarea prevedere: „Deosebirea în tratament pe baza unuia din criteriile ocrotite nu va reprezenta discriminare, în cazul în care datorită naturii activităţilor ocupaţionale particulare sau a contextului în care se manifestă, o asemenea caracteristică constituie o cerinţă profesională autentică şi decisivă, cu condiţia ca obiectivul să fie legitim, iar cerinţa să fie proporţională.”  

Articolul 10. Interzicerea discriminării în accesul la bunuri şi servicii disponibile publicului 

Considerăm ca fiind necesar de completat textul Art. 10 pentru a clarifica domeniul de aplicare a acestei legi. Propunem completarea Art. 10 cu un nou aliniat 2 cu următorul conţinut: „Refuzul în accesul unei persoane sau a unui grup de persoane la bunuri şi servicii disponibile publicului este ilegal, indiferent de faptul dacă proprietarul sau prestatorul este public sau privat, inclusiv, dar fără a se limita la:

a) servicii publice administrative oferite de stat;

b) servicii de sănătate, inclusiv alegerea medicului de familie, asistenţa medicală, asigurarea de sănătate, servicii de urgenţă sau alte servicii de sănătate;

c) servicii bancare şi financiare;

d) servicii de transport aerian, naval, feroviar, auto sau alt tip de transport;

e) servicii oferite de teatre, cinematografe, biblioteci, muzee şi expoziţii, magazine, hoteluri, restaurante, baruri, discoteci, ş.a servicii disponibile publicului.”
În opinia noastră legea urmează a fi completată cu un articol privitor la interzicerea discriminării în domeniul accesului la locuinţe. Propunem următorul text:

„Articolul 11. Interzicerea discriminării în domeniul locativ

1. Se interzice orice deosebire, excludere sau preferinţă, pe baza criteriilor enumerate la Articolul 1 care are drept efect limitarea sau subminarea egalităţii de oportunităţi sau tratament la procurarea, sau accesul la, teren, locuinţă, precum şi la bunurile mobile şi imobile şi servicii oferite sau disponibile publicului larg, precum:

a) refuzul de a vinde sau închiria sau refuzul de a negocia spre vânzare sau închiriere, sau orice alt mod de a refuza sau a face imposibilă procurarea sau închirierea unei locuinţe sau a oricăror altor imobile, persoanelor care aparţin uneia din categoriile protejate conform art. 1.

b) discriminarea sau hărţuirea unei persoane în privinţa termenelor, condiţiilor sau avantajelor vânzării sau închirierii unei locuinţe sau unui alt imobil sau la acordarea serviciilor, sau bunurilor în acest domeniu, pe baza unuia din criteriile enumerate în art. 1.
c) pregătirea, tipărirea sau publicarea, precum şi determinarea persoanei de a pregăti, tipări sau publica orice anunţ, declaraţie sau publicitate, în privinţa vânzării sau închirierii unei locuinţe sau unui alt imobil în care se indică orice fel de preferinţe, restricţii sau discriminare pe baza unuia din criteriile enumerate în art. 1.
d) informarea oricărei persoane, pe baza unuia din criteriile enumerate în aliniatul (1), că o locuinţă sau un alt imobil nu este disponibil pentru verificare, vânzare sau închiriere, când în realitate locuinţa sau imobilul respectiv este disponibil.

e) constrângerea, intimidarea, ameninţarea, împiedicarea sau victimizarea într-un alt mod a unei persoane în exercitarea de către această persoană a drepturilor acordate sau garantate de prezenta lege pentru depunerea unei plângeri, unor mărturii sau participării în procesul de investigare sau executare a unei hotărâri, în baza capitolului respectiv.

f) discriminarea oricărei persoane în acordarea sau obţinerea unui împrumut sau în oferirea altei asistenţe financiare în privinţa tranzacţiilor legate de imobile pe baza unuia din criteriile enumerate în art. 1.
g) evacuarea sau demolarea forţată a unui imobil în baza faptului că persoana care locuieşte în această clădire sau proprietarul acesteia aparţine uneia din categoriile din alineatul art. 1.
h) interzicerea accesului la servicii disponibile publicului, infrastructură şi utilităţi legate de exercitarea dreptului la locuinţă, inclusiv, canalizare, drenaj, electricitate, apă şi încălzire, servicii de urgenţă şi salvare, acces la drumuri şi transport, servicii de reparaţie pe baza unuia din criteriile enumerate în art. 1.
Articolul 11.  Interzicerea discriminării în domeniul învăţământului

Aliniatul (2) al Art.11 face referire la cazurile prevăzute de legislaţia în vigoare în care instituţiile de învăţământ pot stabili principii de admitere bazate pe anumite restricţii. Considerăm că aceste cazuri trebuie specificate expres în textul acestui articol pentru a nu permite includerea unor restricţii exagerate care ar putea constitui o încălcare a dreptului de acces egal la educaţie.

De asemenea, considerăm că textul acestui articol urmează a fi completat pentru a corespunde standardelor europene aplicabile acestui domeniu. În primul rând, trebuie să includă o clauză privind excepţii la discriminare în domeniul învăţământului pentru a asigura respectarea dreptului la educaţie în limba maternă a minorităţilor naţionale şi dreptul la educaţie religioasă. Recomandăm completarea Art. 11 cu un nou aliniat 4 cu următorul text: „Minorităţile naţionale au dreptul să desfăşoare activităţi educaţionale, inclusiv prin crearea de şcoli, în conformitate cu legislaţia naţională în vigoare, cu condiţia ca:

a) astfel de activităţi să asigure că membrii minorităţilor naţionale înţeleg şi participă în cultura şi limba oficială a Republicii Moldova; 

b) standardele de educaţie să nu fie mai jos decât standardele naţionale stabilite de către autorităţile competente; şi,

c) frecventarea acestor şcoli şi activităţi să fie opţională.” 

De asemenea considerăm necesar de inclus un articol privitor la interzicerea hărţuirii în domeniul învăţământului. Recomandăm completarea Art. 11 cu un nou aliniat 5 cu următorul text: „Hărţuirea, adică orice comportament nedorit bazat pe unul din criteriile stabilite în articolul 1, care are drept scop sau efect încălcarea demnităţii unei persoane sau crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator, este interzis.

a) Comportamentul de hărţuire poate să includă, printre altele, atât un comportament verbal sau fizic, cât şi luarea în derâdere sau comentarii umilitoare;

b) Comportamentul trebuie să întrunească următoarele condiţii:  să fie suficient de dur sau cu un caracter permanent şi să aibă drept efect împiedicarea participării elevilor şi studenţilor la procesul de studii sau să creeze un mediu intimidant, ofensator sau ostil pentru personalul instituţiilor de învăţământ, elevi, studenţi, părinţi, reprezentanţii legali.”
Articolul  12. Subiecţii cu atribuţii în domeniul prevenirii şi combaterii discriminării

Acest capitol trebuie modificat pentru a include atribuţii suplimentare decizionale Avocatului Parlamentar, cât şi desemnarea unuia din avocaţii parlamentari ca fiind responsabil de examinarea şi soluţionare cazurilor de discriminare. Conform legislaţiei comunitare, pentru examinarea cazurilor de discriminare sunt desemnate organe specializate cu prerogative de sancţionare, în afară de posibilitatea acţiunii judiciare. Desemnarea unuia din Avocaţii Parlamentari responsabil de examinarea şi sancţionarea cazurilor de discriminare ar asigura respectarea dreptului la un remediu eficient cerut de directivele europene.
De asemenea, comisia guvernamentală specificată trebuie să poarte denumirea corespunzătoare de Comisie guvernamentală Anti-discriminare, iar dacă aceste atribuţii vor fi exercitate de Comisia guvernamentală pentru Egalitatea Şanselor, atunci anume acest lucru urmează a fi specificat. Componenţa acestei comisii trebuie descrisă într-un aliniat separat la Art. 19 al proiectului de lege.
Articolul 22. Răspunderea pentru faptele de discriminare
Considerăm că acest articol ar trebui să diferenţieze procedura pe cauzele civile, administrative, penale şi în contencios administrativ. Propunem următorul text:
„1. Orice persoană ce se consideră victimă a discriminării, după cum este prevăzut de prezenta lege, are dreptul să înainteze o acţiune în prima instanţă, competentă să examineze astfel de acţiuni şi să solicite instanţei: 

a) să stabilească faptul încălcării drepturilor;

b) să interzică o încălcare continuă;

c) să tragă la răspundere contravenientul în conformitate cu prevederile existente ale Codului cu privire la contravenţiile administrative;

d) să restabilească în drepturi şi să repună victima în situaţia anterioară încălcării drepturilor sale, prin reintegrare şi/sau despăgubirea pagubei;

e) să declare nul actul sau practica care a condus la discriminare.

2. Toate cererile privind încălcarea drepturilor în domeniul discriminării, înaintate în baza prezentei legi, vor fi examinate în conformitate cu legislaţia naţională în vigoare şi pe marginea acestor cauze va fi pronunţată decizia de către instanţele de judecată competente să examineze cauzele civile, administrative, penale şi în domeniul muncii.

3. Orice persoană, ale cărei drepturi au fost încălcate printr-un act administrativ, adoptat în contradicţie cu prezenta lege, precum şi alte acte normative în vigoare, are dreptul să depună o plângere în contencios administrativ.  

4. În cazul în care acţiunile discriminatorii constituie o infracţiune, se vor aplica prevederile Codului penal şi de procedură penală.”

Articolul 24. Sarcina probaţiunii

Acest articol urmează a fi modificat pentru a corespunde intenţiei de modificare a sarcinii probaţiunii în favoarea pârâtului (victimei discriminării). Pentru a evita neclarităţi, articolul trebuie să specifice că această clauză nu se aplică în procedura penală, unde prevalează principiul prezumţiei ne-vinovăţiei. 

Propunem următorul text: „1. Pentru a susţine acţiunea civilă în domeniul discriminării, reclamantul trebuie să stabilească:

a) că el sau ea aparţine unei categorii protejate; 

b) faptele care se prezumă că au dus la discriminare.
2. Obligaţia de a demonstra lipsa discriminării directe sau indirecte, a hărţuirii şi victimizării aparţine pârâtului. 

PAGE  
1

